
Mängelrügen

Füllen Sie dieses Formular aus und legen Sie es der Ware nur bei, wenn Sie die Ware wegen eines Mangels

reklamieren wollen. Das Formular ist auszudrucken, zu unterschreiben und eingescannt an

info@woofney.com zu senden und zusammen mit einer Kopie der Warenrechnung in das Paket mit der

zurückgesandten Ware zu legen.

Hiermit teile ich mit, dass ich diese Waren wegen eines Mangels zurückfordere:

Bestelldatum:_______________________________________________________________

Datum des Bestelleingangs: ______________________________________________________

Auftrags- oder Rechnungsnummer:_________________________________________________

Gesamtwert der Waren: ________________________________________________________

Name und Vorname des Verbrauchers:________________________________________________

Adresse des Verbrauchers: ________________________________________________________

E-Mail:_____________________________________________________________________

Telefon:_____________________________________________________________________

Beschreibung des Warenmangels (bitte detailliert beschreiben):  ______________________________

___________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________

Ich halte den Mangel für: (* Nichtzutreffendes streichen)

geringfügig schwerwiegend*

Woofney s.r.o., ID: 14309815 mit dem Sitz Na Lucberku 263, Králův Dvůr, 267 01, Tschechische Republik

info@woofney.com



Bevorzugte Methode der Beschwerdebearbeitung: (* Nichtzutreffendes streichen)

Ersatz von Waren Erstattung von Geld Sonstiges (beschreiben)

Ort ______________________ Datum ______________________

Kundenunterschrift ______________________
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